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1. Availability 

1.1. Neutral Availability Display (AN) ตวัแทนจ ำหน่ำยสำมำรถเรียกด ูflight availability ได้จำกหน้ำ 
Neutral Availability Display โดยในกำรแสดงผล สำยกำรบินท่ีใช้งำน Ticketless Access จะมี 
Access indicator เป็นเคร่ืองหมำย “–“  

 

AN10MAYBKKCNX/AFD                                                                

** AMADEUS AVAILABILITY - AN **CNX CHIANGMAI.TH 14 FR 10MAY 0000   

1 FD3441 V4 P9 L9 U9 T9 Q9 M9  DMK 1 CNX 0630 0745 T0-320   1:15  

         Y9                                                                  

2 FD3437 V9 P9 L9 U9 T9 Q9 M9  DMK 1 CNX 0640 0755 T0-320   1:15  

         Y9                                                                  

3 FD3435 P9 L9 U9 T9 Q9 M9 Y9  DMK 1 CNX 1020 1135 T0-320   1:15  

4 FD3433 V4 P9 L9 U9 T9 Q9 M9  DMK 1 CNX 1250 1400 T0-320   1:10  

         Y9 

 
 
 

2. Segment Sell (SS) 

ท ำกำรส ำรองท่ีนัง่โดยใช้ค ำสัง่ >SS เชน่เดียวกบักำรส ำรองท่ีนัง่ทัว่ไป 
>SS1V1 

RP/BKKTG21GF/ 

  1  FD3441 V 10MAY 1 DMKCNX NN1  0630 0745  10MAY      

 

ทัง้นีมี้ข้อท่ีควรทรำบดงันี ้  
2.1. สำมำรถส ำรองท่ีนัง่ของทัง้ 4 สำยกำรบินใน AirAsia Group ประกอบด้วย AK, FD, QZ และ D7 ได้ใน 

PNR เดียวกนั และส ำรองท่ีนัง่แบบ mix class ได้ 
 

2.2. ตวัแทนจ ำหนำ่ยสำมำรถ  
o ท ำกำรส ำรองท่ีนัง่ได้จนกระทัง่ถึงเวลำ 4 ชัว่โมงก่อนกำรเดนิทำงของ flight นัน้ๆ  
o ท ำกำรซือ้อำหำร (Meal) รวมถึง comfort kit ได้จนถึง 48 ชัว่โมงก่อนกำรเดนิทำง 
 
 

3. Other mandatory elements (NM, TK, APE, RF) 

 

 
>NM1TEST/TESTER MR;AP+66811234567;APE-TEST@EMAIL.COM;TKOK;RFPAX 

RP/BKKTG21GF/ 

RF PAX 

  1.TEST/TESTER MR 

  2  FD3441 V 10MAY 1 DMKCNX NN1  0630 0745  10MAY      

  3 AP +66811234567 

  4 APE TEST@EMAIL.COM 

  5 TK OK20APR/BKKTG21GF 
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หมำยเหต:ุ  

 สำยกำรบิน Ticketless Access ก ำหนดให้อีเมล์เป็น Mandatory element โดยตวัแทนฯ สำมำรถใส่
อีเมล์ใน PNR ได้โดยใช้ค ำสัง่ >APE – email address 

>APE-TEST@EMAIL.COM 

 

APE –      Transaction code followed by a dash (–) 

TEST@EMAIL.COM   Email address 

 ตวัแทนฯ สำมำรถใส่ email ได้มำกกว่ำ 1 email address ใน PNR แตร่ะบบของ AirAsia จะได้รับเพียง
แค ่email address แรก และ AirAsia จะท ำกำรส่ง Itinerary Receipt กลบัมำยงั email address แรกนี ้
เทำ่นัน้ 

 
4. Chargeable Service (Checked Baggage/Meals/Sport Equipment/Comfort kit) 

ตวัแทนฯ สำมำรถท ำกำรจอง Checked Baggage อำหำร อปุกรณ์กีฬำ และ comfort kit ได้ โดยผ่ำน SSR 
element 
4.1. กำรจอง Checked Baggage ใช้ค ำสัง่ >SR XBAG – ##KG โดยแทนท่ี ## ด้วยน ำ้หนกัท่ีต้องกำร 

น ำ้หนกัของสมัภำระท่ี  AirAsia  อนญุำตคือ 15, 20, 25, 30, 35 หรือ 40 กิโลกรัม 
4.2. กำรจองอำหำร ใช้ค ำสัง่ >SR SPML– xxxx โดยแทนท่ี xxxx ด้วย meal code ท่ีต้องกำร ตวัแทนฯ 

สำมำรถค้นหำ meal code ตำ่งๆ ได้จำก AirAsia Help Page ในระบบอะมำดอิสุ โดยใช้ค ำสัง่ 
>GGAIRFD.490 

4.3. กำรจองอปุกรณ์กีฬำ ใช้ค ำสัง่ >SR SPEQ – ##KG โดยแทนท่ี ## ด้วยน ำ้หนกัของอปุกรณ์กีฬำ 
น ำ้หนกัของอปุกรณ์กีฬำท่ี AirAsia อนญุำตคือ 15, 20, 25, 30, 35 หรือ 40 กิโลกรัม 

4.4. กำรจอง comfort kit ใช้ค ำสัง่ >SR PCMK  
 

>SRXBAG-35KG;SRPCMK;SRSPEQ-40KG;SRSPML-RCCB 

RP/BKKTG21GF/                                                                    

  1.TEST/TESTER MR                                                               

  2  FD3441 V 10MAY 5 DMKCNX NN1  0630 0745  10MAY                               

  3 AP +66811234567                                                              

  4 APE TEST@EMAIL.COM                                                           

  5 TK OK20APR/BKKTG21GF                                                         

  6 /SSR XBAG FD NN1 35KG/S2                                                     

  7 /SSR PCMK FD NN1/S2                                                          

  8 /SSR SPEQ FD NN1 40KG/S2                                                     

  9 /SSR SPML FD NN1 RCCB/S2 
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5. Form of Payment   

กำรช ำระคำ่บตัรโดยสำรสำมำรถท ำได้ 2 วิธี คือ ช ำระโดยบตัรเครดติ หรือช ำระโดย Agency Account 
5.1. กำรช ำระโดยบตัรเครดติ (AirAsia รับช ำระด้วยบตัร Visa, MasterCard, และ American Express) 

 
>FPCCVI4012122222222226/1210*CV123/HTESTERTEST 

RP/BKKTG21GF/                                                                    

  1.TEST/TESTER MR                                                               

  2  FD3441 V 10MAY 5 DMKCNX NN1  0630 0745  10MAY                               

  3 AP +66811234567                                                              

  4 APE TEST@EMAIL.COM                                                           

  5 TK OK20APR/BKKTG21GF                                                         

  6 /SSR XBAG FD NN1 35KG/S2                                                     

  7 /SSR PCMK FD NN1/S2                                                          

  8 /SSR SPEQ FD NN1 40KG/S2                                                     
  9 /SSR SPML FD NN1 RCCB/S2 

  10 FP CCVI************2226/1210*CV/HTESTERTEST 

 
>FPCCVI4012122222222226/1210*CV123/HTESTERTEST 

 

FP    Transaction Code 

CC    Credit Card Identifier (Mandatory) 

VI    Two-letter Credit Card Code (Mandatory) 

4012122222222226  Credit Card Account Number (Mandatory) 

/1210    Slash (/), followed by Credit Card Expiration date (Mandatory) 

*CV    Asterisk (*), followed by CVV option (Mandatory) 

123    Last 3 digits CVV Code on the back of the credit card (Mandatory) 

/H    Slash (/), followed by card holder name option 

Testertest   Card holder name 

 
5.2. กำรช ำระโดย Agency Account 

>FPAG 

RP/BKKTG21GF/                                                                    

  1.TEST/TESTER MR                                                               

  2  FD3441 V 10MAY 5 DMKCNX NN1  0630 0745  10MAY                               

  3 AP +66811234567                                                              

  4 APE TEST@EMAIL.COM                                                           

  5 TK OK20APR/BKKTG21GF                                                         

  6 /SSR XBAG FD NN1 35KG/S2                                                     

  7 /SSR PCMK FD NN1/S2                                                          

  8 /SSR SPEQ FD NN1 40KG/S2                                                     
  9 /SSR SPML FD NN1 RCCB/S2 

  10 FP AG 
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หมำยเหต:ุ กำรช ำระโดย Agency Account นัน้ ตวัแทนฯ ต้องติดต่อกับ AirAsia เพ่ือขอรับรหสั Agency 
Account และแจ้งรหสั Agency Account มำยงัอะมำดิอสุ เพ่ือท ำกำรใส่ Agency Account ไว้ใน Office Profile 
ของตวัแทนฯ เพ่ือให้ระบบทรำบวำ่ต้องท ำกำรหกัคำ่บตัรโดยสำรออกจำก Account ใดเม่ือใช้ค ำสัง่ >FPAG 
 

6. PNR Pricing (FXP) 

สำมำรถท ำกำร Pricing โดยใช้ค ำสัง่ FXP เหมือนกำร pricing PNR อ่ืนๆ 
FXP                                                                              

                                                                                 

1  TEST/TESTER                                                                   

                                                                                 

LAST TKT DTE  26APR13 - SEE ADV PURCHASE                                         

------------------------------------------------------------                     

     AL  FLGT BK   DATE     TIME  FARE BASIS   NVB  NVA   BG                     

 BKK                                                                             

 CNX FD  3441 V    10MAY13  630   V00H04                  NIL                    

                                                                                 

THB  1535.51       10MAY13            *TICKETLESS ACCESS CARRIER                 

THB   226.49XT                                                                   

THB  1762.00                                                                     

GRAND TOTAL : THB 4564.50    

 

หมำยเหต:ุ 

 ควรใส่ข้อมลูทกุอย่ำงใน PNR ให้ครบได้แก่ Name (NM), Flight (SS), Email (APE), Ticket Time Limit 
(TKOK), Chargeable Service ต่ำงๆ, Form of Payment (FP) ก่อนท ำกำร Pricing เพ่ือป้องกัน
ข้อผิดพลำด เพรำะ Amadeus จะรวบรวมข้อมลูทกุอยำ่งสง่ไปยงั AirAsia เพ่ือท ำกำรค ำนวณรำคำ 

 

7. TST Display (TQT) 
 

แสดงหน้ำกำกตัว๋ได้โดยค ำสัง่ >TQT หรือ TQT/Tตำมด้วยเลขของ TST ถ้ำหำก PNR นัน้มีมำกกว่ำ 1 TST  
>TQT/T1 

TST00001     BKKTG21GF KB/20APR M 1            OD BKKCNX SI                      

T-                                                                               

FXP                                                                              

   1.TEST/TESTER MR                                                              

 1   DMK FD 3441 V 10MAY 0630  RQ V00H04                     NIL                 

     CNX                                                                         

FARE  F THB 1535.51                                                    

TX001 X THB 100.00SAAP TX002 X THB 107.49SAVA TX003 X THB 19.00BA 

TOTAL   THB   1762.00                                                           

GRAND TOTAL THB    1762.00                                                       

*TICKETLESS ACCESS CARRIER 
 

  

 

 

 

ราคาบตัรโดยสารท่ีรวมภาษีแลว้แต่
ยงัไม่รวม Chargeable Service 

อ่ืนๆ 

ค่าบตัรโดยสาร+ภาษี+Chargeable Service 
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8. Chargeable Fee Display (TQM) 

แสดงรำยละเอียดของ Chargeable Fee / Total Stored Miscellaneous (TSM) ใน PNR โดยใช้ค ำสัง่ 
>TQM 

>TQM 
M  P  R   NAME            TOTAL        FOP     ELEMENTS    T           
1 .1  SSR TEST/TESTER MR  THB    267.5         7           P           
2 .1  SSR TEST/TESTER MR  THB     1425                8           P           
3 .1  SSR TEST/TESTER MR  THB      120         9           P           
4 .1  SSR TEST/TESTER MR  THB      990         6           P           

 
โดยระบบจะแสดงผลเป็น List ของ TSM ใน PNR นัน้ ตวัแทนฯ สำมำรถเรียกดรูำยละเอียดของ แตล่ะ TSM 
ได้ โดยใช้ค ำสัง่ >TQM/M# 
 

TQM   Transaction code 

/M    Slash (/), followed by TSM line number option 

#    Line number ของ TSM ท่ีแสดงในหนา้ TQM list 

>TQM/M1 

TSM00001  TYPE P     BKKTG21GF KB/20APR                CARR FD                   

  1.TEST/TESTER MR                                                               

PRESENT TO: THAI AIRASIA                                                         

        AT: DMK                                                                  

TYPE OF SERVICE: SSR *PCMK                                                       

ADD INF/RKS:                                                                     

ISSUED IN CONNEXION WITH:                                                        

                                                                                 

FARE    F THB          250          EQUIV     THB        267.5                   

EXCH VAL  THB        267.5                                                       

                                                                                 

TAX     X      17.5TA                                                            

                                                                               

TOTAL     THB        267.5 
 

 

9. Complete the PNR (ER):  
 
>ER                                                                              

--- TST TSM RLR --- 

RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF            KB/SU  20JAN09/0857Z   2C7RUK 

  1.TEST/TESTER MR 

  2  D72602 A 20APR 1 KULHGH HK1  0810 1300  20APR      

  3 AP +66811234567 

  4 APE TEST@EMAIL.COM 

  5 TK OK20JAN/BKKTG21GF 

  6 /SSR XBAG D7 HK1 15KG/S2 

  7 SK LCAT AK PAYMENT CONFIRMED 

  8 RII *GRAND TOTAL* MYR758.00 

  9 FP CCVI************2226/1210*CV/HTESTERTEST 
SK element 
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หมำยเหต:ุ 

 เม่ือจบ PNR แล้ว Flight Status จะเปล่ียนจำก NN เป็น HK โดยอตัโนมตั ิ 

 การขายจะสมบูรณ์ก็ต่อเม่ือมี SK Element ปรากฏอยู่ใน PNR 
 

10. AirAsia Record Locator 

หำกตวัแทนฯ ต้องกำรเรียกด ูAirline Record Locator เพ่ือตรวจสอบว่ำมีกำรสร้ำง Booking ขึน้ในฝ่ัง 
AirAsia จริง สำมำรถใช้ค ำสัง่ >RL เพ่ือให้ระบบแสดง Record Locator ของ AirAsia ได้ 

--- TST TSM RLR ---                                                                  

RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF           KB/SU  20APR13/0857Z   358IZM                                                            

  1.TEST/TESTER MR                                                               

  2  FD3441 V 10MAY 5 DMKCNX HK1  0630 0745  10MAY                               

  3 AP +66811234567                                                              

  4 APE TEST@EMAIL.COM                                                           

  5 TK OK20APR/BKKTG21GF                                                         

  6 /SSR XBAG FD HK1 35KG/S2                                                     

  7 /SSR PCMK FD HK1/S2                                                          

  8 /SSR SPEQ FD HK1 40KG/S2                                                     

  9 /SSR SPML FD HK1 RCCB/S2 

 10 SK LCAT AK PAYMENT CONFIRMED                                                     

 11 RII *GRAND TOTAL* THB4564.50                                                 

 12 FP AG 

>RL 

RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF            KB/SU  20APR13/0857Z   358IZM 

FD/AZ39DQ 

 
11. ค าส่ัง >RTLC  

ในบำงครัง้ระบบไมส่ำมำรถท ำกำรตดัช ำระคำ่บตัรโดยสำรผำ่นบตัรเครดิตได้ทนัที ระบบจะแสดง Warning 
message ดงันี ้ 

 

CHECK STATUS MANUALLY. BY USING RTLC OR CONTACT AIRLINE 

--- TST RLR --- 

RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF        AB/AS  11AUG09/0723Z   YMHXWF 
BKKTG21GF/0101AB/11AUG09 

 1.MILLER/SIENNA MISS   2.DIAZ/CAMERON MISS 

 3  FD3163 A 07SEP 1 BKKKBV NN2  1020 1140  07SEP 
 4  FD3164 A 12SEP 6 KBVBKK NN2  1205 1325  12SEP 
 5 APE SMILLER@GMAIL.COM 

 6 TK OK11AUG/BKKTG21GF 

 7 OSI YY RSVN BY KULWONG 

 8 RII *GRAND TOTAL* THB5385.00 

 9 FP CCVI************5555/1212*CV/HCAMERON 
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จำกตวัอย่ำงด้ำนบน Booking Status ใน PNR ยงัคงเป็น NN และไมมี่ SK element ปรำกฏใน PNR ตวั
แทนฯ สำมำรถใช้ค ำสัง่ >RTLC  
เม่ือใช้ค ำสัง่ >RTLC ระบบ Amadeus จะสง่ข้อมลู PNR ทัง้หมดไปยงั AirAsia เพ่ือท ำกำรตดัช ำระคำ่บตัร
โดยสำรผำ่นบตัรเครดติอีกครัง้หนึง่ หำกระบบของ AirAsia สำมำรถตดัยอดบตัรเครดติได้ Booking Status 
จะถกูเปล่ียนเป็น HK และระบบจะใส ่SK element เข้ำมำใน PNR โดยอตัโนมตั ิ

>RTLC 

--- TST RLR --- 

RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF        AB/AS  11AUG09/0723Z   YMHXWF 
BKKTG21GF/0101AB/11AUG09 

 1.MILLER/SIENNA MISS   2.DIAZ/CAMERON MISS 

 3  FD3163 A 07SEP 1 BKKKBV HK2  1020 1140  07SEP 
 4  FD3164 A 12SEP 6 KBVBKK HK2  1205 1325  12SEP 
 5 APE SMILLER@GMAIL.COM 

 6 TK OK11AUG/BKKTG21GF 

 7 OSI YY RSVN BY KULWONG 

 8 SK LCAT AK PAYMENT CONFIRMED 

 9 RII *GRAND TOTAL* THB5385.00 

 10 FP CCVI************5555/1212*CV/HCAMERON 

 
หมำยเหต ุ: 
หำกกำรตดับตัรเครดิตไมส่ ำเร็จในครัง้นี ้ระบบจะแสดง Warning message วำ่ “Payment not yet approved – 
retry later” ตวัแทนฯ สำมำรถใช้ค ำสัง่ >RTLC ได้อีกเร่ือยๆ หำก AirAsia ไมส่ำมำรถท ำกำรตดับตัรเครดติได้
จริงๆ ระบบจะแจ้งให้ตดิตอ่สำยกำรบนิ โดยมี warning message วำ่ “Payment failed – contact airline” 
 
12. Infant 

ตวัแทนฯ สำมำรถท ำกำรส ำรองท่ีนัง่ส ำหรับ Infant ได้เช่นเดียวกบักำรส ำรองท่ีนัง่ของ Infant กบัสำยกำรบิน 
Full Service ทัว่ไป 

--- TST TSM RLR --- 
RP/BKKTG21GF/BKKTG21GF          KB/SU  18MAR09/0853Z   358IZM 
     1.TEST/TESTER MR   2.TEST/TESTEE MRS(INF/TOTLER) 
     3  QZ7693 K 15MAY 5 KULCGK HK2  1555 1655  15MAY 
      4 APE TEST@EMAIL.COM 
      5 TK OK18MAR/BKKTG21GF 
     6 /SSR XBAG QZ HK1 15KG/S3/P1 
     7 /SSR XBAG QZ HK1 20KG/S3/P2 
     8 SK LCAT AK PAYMENT CONFIRMED 
     9 RII *GRAND TOTAL* MYR907.98 
     10 FP AG 
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กำร Pricing ก็ท ำเหมือนกบักำร Pricing ทัว่ไป ด้วยค ำสัง่ >FXP 
>FXP 

FXP 

   PASSENGER        PTC    NP  FARE<MYR>     TAX   PER PSGR 

1  TEST/T           ADT    1      319.99    89.00     408.99 

2  TEST/TESTEE MRS  ADT    1      319.99    89.00     408.99 

2  TEST/TOTLER      INF    1       30.00     0.00      30.00 

 

                 TOTALS    3      669.98   178.00     847.98 
 

GRAND TOTAL : MYR 907.98 

 
กำรเรียกแสดงรำยละเอียดของ Chargeable fee ตำ่งๆ สำมำรถใช้ค ำสัง่ >TQM เชน่เดมิ 

>TQM 

M  P  R   NAME             TOTAL         FOP   ELEMENTS   T 

1 .1  SSR TEST/TESTER MR   MYR      5.00       6          P 

2 .2  SSR TEST/TESTEE MRS  MYR     55.00       7          P 

 
>TQM/M2 

TSM0002  TYPE P     BKKTG21GF KB/18MAR               CARR QZ 

  2.TEST/TESTEE MRS 
PRESENT TO: PT INDONESIA AIRASIA 

        AT: KUL 

TYPE OF SERVICE: SSR *XBAG 

ADD INF/RKS: 

ISSUED IN CONNEXION WITH: 

FARE    F MYR        55.00          EQUIV     MYR      55.00 

EXCH VAL  MYR        55.00 

TOTAL     MYR        55.00 

 

 

13. AirAsia Itinerary Receipt 
เม่ือตวัแทนฯ ท ำกำรจบ PNR แล้วและมีกำรสร้ำง PNR ท่ีสมบรูณ์บนฝ่ังของ AirAsia ระบบของ AirAsia จะ
ท ำกำรสง่ email ยืนยนักำรส ำรองท่ีนัง่ มำยงั email address แรกท่ีแจ้งไว้ใน PNR 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบในรูปแบบ PDF 

File 
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พร้อมทัง้จะแนบเอกสำรตำ่งๆ ในรูปแบบ PDF file ซึง่ประกอบไปด้วย  
13.1. Itinerary Receipt ส ำหรับ Check-in  
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13.2. ส ำเนำใบ Invoice ท่ีระบรุำคำบตัรโดยสำร วิธีกำรช ำระเงินและคำ่ใช้จำ่ยอ่ืนๆ 

       
13.3. Fare Notes พร้อมกฎระเบียบตำ่งๆ 

 


